
Dirbtuves organizuoja:

Prisijunk: sveikatos 
paslaugos internetu

Prisijungusi Lietuva: skaitmeninių įgūdžių tobulinimas



Dirbtuves organizuoja:

Projektas siekia mažinti socialiai pažeidžiamų 

gyventojų skaitmeninę atskirtį, stiprinant jų gebėjimus 

naudotis skaitmeniniais įrankiais ir elektroninėmis 

paslaugomis. 

Mokymų turinį paruošė MB „Išmani edukacija“

Apie prisijungusi Lietuva: skaitmeninių 
įgūdžių tobulinimas
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E. sveikatos paslaugos



Dirbtuves organizuoja:

Tai elektroninė sveikatos sistema, skirta 

pacientams, gydytojams ir sveikatos 

priežiūros įstaigoms, leidžianti efektyviai 

skaitmeniniu būdu tvarkyti sveikatos 

duomenis ir paslaugas bei užtikrinanti 

saugius duomenų mainus tarp skirtingų 

įstaigų.

Kas yra E. sveikata?
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Ką galima daryti 

e.sveikatos sistemoje?
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Sistemoje saugomi svarbiausi paciento duomenys:

• ligos istorija

• vizitų įrašai

• diagnozės

• tyrimų rezultatai

• paskirti vaistai ir kt.

Peržiūrėti elektroninę paciento kortelę
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Gydytojai receptus išrašo 

skaitmeniniu būdu, o pacientai 

juos gali atsiimti vaistinėje 

pateikę asmens dokumentą 

arba recepto kodą. Taip pat yra 

galimybė vaistus įsigyti internetu 

per nuotolinę vaistinę ar net kitų 

ES/EEE šalių vaistinėse.

Matyti elektroninius receptus
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Dauguma gydymo įstaigų leidžia 

registruotis pas gydytoją internetu per E. 

sveikatos sistemą arba su ja susietas 

platformas. Kai kuriose įstaigose ši 

galimybė gali būti ribota. Prisijungus prie 

sistemos yra galimybė registruotis pas 

savo šeimos gydytoją, sveikatos priežiūros 

specialistus, bei stoti į eilę, jei nėra laisvo 

vizito.

Registruotis pas gydytojus
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Matyti išrašytus pažymėjimus

Gydytojai pažymas išrašo 

elektroniniu būdu, todėl pacientas 

jas gali rasti savo paskyroje. 

Skiltyje pateikiamos tokios 

pažymos kaip: vairuotojo sveikatos 

patikrinimo medicininė pažyma, 

privalomojo sveikatos patikrinimo 

pažyma, vaiko sveikatos 

pažymėjimas ir kt.
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Google paieškoje ar naršyklės lange 

įvedame “esveikata” arba “esveikata.lt”
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Atsidaro puslapis, jis atrodo taip:
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Norint naudotis paslaugomis reikia prisijungti
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Prisijungimas vyksta per iPasas.lt arba VIISP. 

Būtina pažymėti
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Kas yra elektroniniai valdžios vartai ir kodėl 

per juos jungiamės?

Elektroniniai valdžios vartai

(pvz., www.epaslaugos.lt) – tai saugi 

prisijungimo sistema, leidžianti pasiekti įvairias 

valstybines paslaugas, kaip e. sveikata, 

Sodra ar VMI. 

Prisijungdami per banką, Smart-ID, Mobile-ID 

ar e. parašą, jūs patvirtinate savo tapatybę, 

t.y. įrodote, kad tai tikrai jūs.

Tai padeda apsaugoti jautrią informaciją ir 

užtikrina, kad niekas kitas negalės prisijungti 

prie jūsų duomenų.

http://www.epaslaugos.lt
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Kaip atrodo IPasas.lt prisijungimas?

Pasirenkamas 

būdas
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Kaip atrodo VIISP prisijungimas?

Pasirenkamas 

būdas
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Prisijungus e. sveikata atrodo taip:
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Apsilankymų pas 

gydytoja istorija
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Pasirenkame meniu skiltyje “Sveikatos duomenys”
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Dešinėje pusėje prie kiekvieno apsilankymo matysite pateiktus 

gydymo įstaigos įrašus. 

Galėsite atsidaryti norimą dokumentą ir su juo 
susipažinti.
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Parinktyje „Dokumentai“ matysite medicininius 

dokumentus, kuriuos pateikė sveikatos priežiūros 

specialistai

Receptas

Vizito aprašymas

Siuntimas

Tai tik keletas pavyzdžių, kokius dokumentas galima matyti
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Elektroninis receptas – tai skaitmeninis gydytojo 

išrašytas receptas, leidžiantis pacientui įsigyti 

vaistus be popierinio recepto.

Paspaudus čia, 

matysite 

papildoma 

informaciją
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Paspaudus čia, 

matysite 

papildoma 

informaciją

Ambulatorinio apsilankymo aprašymas – dokumentas suskirstytas į 

blokus, kuriuose sveikatos priežiūros specialistas įrašo reikiamą informaciją.
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Siuntimas – tai gydytojo išrašytas dokumentas, kuriuo 

pacientas nukreipiamas tolesniam gydymui, konsultacijai ar 

tyrimams pas kitą specialistą ar į kitą gydymo įstaigą.

Paspaudus čia, 

matysite 

papildoma 

informaciją
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Medicininė pažyma
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Pažymėjimus galime rasti paspaudus "Kita informacija" ir 

"Pažymėjimai"
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Naujame lange matome visas jums išrašytas pažymas, 

paspaudus ant jų matysime pilna informaciją

Esant poreikiui galima generuoti pažymos peržiūros kodą ir atsisiųsti
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Pažymos peržiūra

Paspaudus čia, 

matysite 

papildoma 

informaciją
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Registracija pas gydytoją
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Norint registruotis pas gydytoją, spaudžiame čia:
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Arba, jau prisijungus prie sistemos, čia:
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Atsidaro naujas langas
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Registracija pas bet 

kurį gydytoją, ne tik 

savo poliklinikoje

Registracija pas jūsų 

priskirtą šeimos 

gydytoją

Registraciją pas 

gydytojus, kai 

reikalinga slauga
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Galime išsifiltruoti norimą savivaldybę, įstaigą, specialybę ir daugiau:

Paieškos laukeliuose reikia suveskite vieną ar kelis paieškos kriterijus: savivaldybę 
(privaloma), įstaigą, specialistą ar paslaugą (neprivaloma) ir paspauskite Ieškoti.



Dirbtuves organizuoja:

Išankstinė registracija pas gydytoją - galime pasinaudoti registracijos 

vedliu:
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Registracijos vedlys
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Pasirenkame įstaigą ir gydytoją
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Pasirenkame datą, laiką ir spaudžiame “Registruotis”
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Jeigu viskas tinka, peržiūrime informaciją ir 

spaudžiame “Užsiregistruoti”
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Registracija su siuntimu

Jei turite gydytojo siuntimą konsultacijai pas 

specialistą ar tyrimui, svarbu jį pasirinkti 

registracijos metu. Tai leidžia įstaigoms 

patikrinti siuntimo galiojimą, pritaikyti 

kompensuojamas paslaugas (jei taikoma) ir 

tinkamai suplanuoti vizitą pagal siuntimo 

prioritetą.



Dirbtuves organizuoja:

Registracijos patvirtinimas

Visos registracijos yra peržiūrimos gydymo įstaigos 

specialistų. Apie registracijos patvirtinimą arba 

atšaukimą pacientas informuojamas telefonu arba el. 

paštu. Jeigu registracija nėra patvirtinama (pavyzdžiui, 

dėl netinkamo siuntimo, pasirinkto neteisingo 

specialisto ar kitų priežasčių), pacientui pateikiama 

informacija apie tai.
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Pincetas.lt
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Pincetas.lt

Pincetas.lt – tai Lietuvos internetinė platforma, kurioje 
pacientai gali dalintis savo patirtimis ir atsiliepimais apie 
gydytojus bei gydymo įstaigas (poliklinikas, ligonines ir 
kt.).
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Sistema atrodo taip
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Vaistai
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Vapris sistema
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Vapris sistema

VAPRIS – Vaistinių preparatų informacinė sistema

Paskirtis
VAPRIS suteikia galimybę greitai ir patogiai rasti informaciją apie 
vaistus.

Pagrindinės funkcijos
Ieškoti vaistų pagal pavadinimą, veikliąją medžiagą ar ATC kodą.
Peržiūrėti išsamią informaciją apie vaistų sudėtį, paskirtį, registracijos 
statusą bei kitus svarbius duomenis.
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Vapris sistema
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Suvedame norimo preparato pavadinimą, 

veikliąją medžiagą arba kodą
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Galima matyti vaisto informaciją
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Vaistai.Lt
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Vaistai.lt sistema

Vaistai.lt – tai oficialus informacinis portalas, kuriame pateikiama 
išsami ir patikima informacija apie Lietuvoje registruotus ir vaistinėse 
platinamus vaistus, maisto papildus, medicininės paskirties prekes, 
kosmetiką ir kitas sveikatos priežiūros priemones. 

Vaistai.lt portalas yra prieinamas visiems vartotojams be registracijos.
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Pagal paiešką galima matyti vaistų 

vartojimą, veikliąją medžiagą bei 

vaistines, kuriose ir už kiek galima įsigyti
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Vaistų kainos skirtingose vaistinėse
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Valstybinės ligonių kasos 

elektroninėmis paslaugomis
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VLK sistema

Valstybinė ligonių kasa (VLK) administruoja privalomojo
sveikatos draudimo (PSD) sistemą Lietuvoje. Per VLK
informacinę sistemą gyventojai gali pasitikrinti savo
draustumo būklę, užsisakyti dokumentus, pateikti prašymus
kompensacijoms ir gauti informaciją apie suteiktas ar
planuojamas sveikatos paslaugas tiek Lietuvoje, tiek Europos
Sąjungoje. Ši sistema padeda užtikrinti, kad kiekvienas
apdraustasis galėtų patogiai ir greitai pasinaudoti savo PSD
teisėmis.
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VLK puslapis
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Prisijungus sistema atrodo taip

Tikrinti 
draustumo 
informaciją

Matyti ligų 
istoriją

Užsisakyti 
kortelę

Prisijungti per 
telefono kodą

Suteikti ar 
atšaukti prieigą
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Praktinės užduotys
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Surasti laisvų laikų sąrašą, pas 

gydytoją odontologą.

1. Vilniaus m. sav.

2. Bet kokioje įstaigoje

3. Burnos higienos paslauga 

Atliekant šią užduotį, nereikia 

prisijungti prie sistemos!
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Naudojantis mūsų sukurta imitacine 

sistema, surasti:

1. Receptus

2. Siuntimus

3. Skiepų istorijos suvestinę
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Naudojantis mūsų sukurta imitacine 

sistema, surasti Vairuotojo sveikatos 

patikrinimo medicininę pažymą.
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Asmens duomenų saugumas e. sveikatoje

 Kodėl tai svarbu?

• E. sveikatos sistema saugo itin jautrią informaciją: sveikatos istoriją, diagnozes, 

receptus ir t. t.

• Duomenų nutekėjimas gali sukelti asmeninių ar teisinių pasekmių.

 ĮSPĖJIMAI:

• Saugiai naudokitės viešaisiais kompiuteriais prisijungiant prie e. sveikatos.

Nepamirškite atsijungti nuo sistemų ir ištrinti savo naršymo duomenis. 

• Neleiskite kitiems naudotis jūsų Smart-ID, Mobile-ID ar banko paskyra.

 REKOMENDACIJOS:

• Naudokite tik patikimus įrenginius.

• Saugokite PIN kodus – niekam jų neatskleiskite.
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Privatumo svarba ir rizikos
 Kas gali nutikti?

• Kibernetiniai sukčiai gali bandyti išvilioti jūsų tapatybės patvirtinimo 

duomenis.

• Galite būti nukreipti į padirbtą e. sveikatos prisijungimo puslapį.

 ĮSPĖJIMAI:

• Neatidarykite nuorodų iš nepažįstamų siuntėjų (el. paštu, SMS).

• Venkite įvesti duomenis, jei svetainės adresas atrodo įtartinas.

 REKOMENDACIJOS:

• Visada tikrinkite, ar svetainės adresas prasideda „https://“ ir yra oficialus.

• Prie e. sveikatos jungkitės tik per www.esveikata.lt ar per savo banko 

paskyrą.

https://www.esveikata.lt
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Saugesnis elgesys internete

 Geri įpročiai padeda išvengti grėsmių.

 ĮSPĖJIMAI:

• PIN kodų įvedimas sukčių programose gali leisti jiems prisijungti jūsų vardu.

• Neatsargus elgesys gali sukelti tapatybės vagystę.

 REKOMENDACIJOS:

• Niekada nesidalinkite savo Smart-ID ar Mobile-ID PIN kodais – net su 

artimaisiais.

• Stebėkite, ar nėra neįprastos veiklos jūsų paskyrose.

• Jei kyla abejonių – susisiekite su banku ar Registrų centru.
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Viktorina
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Kam skirta e. sveikatos sistema?

A) Prekių užsakymui internetu

B) Skaitmeniniam sveikatos duomenų saugojimui

C) Elektroninių knygų skaitymui

D) Pokalbiams su gydytojais per socialinius tinklus
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Kaip dažniausiai prisijungiama prie 

e. sveikatos sistemos?

A) Naudojant slaptažodį

B) Naudojant QR kodą

C) Per bankinę sistemą, Smart-ID ar Mobile-ID

D) Per „Facebook“ paskyrą
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Kokie duomenys saugomi e. sveikatoje?

A) Tik el. paštas ir adresas

B) Tik skiepų informacija

C) Visa paciento sveikatos istorija, receptai, tyrimai

D) Tik COVID-19 pažymėjimai
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Kur galima rasti e. sveikatos sistemą?

A) Tik ligoninėje

B) Tik gydytojo telefone

C) Internete – www.esveikata.lt

D) Tik per specialią USB laikmeną

http://www.esveikata.lt
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Ką reikėtų daryti, jei gaunate įtartiną žinutę apie 

e. sveikatą?

A) Tuoj pat spausti nuorodą

B) Atsiųsti žinutę draugams

C) Nepasitikėti, neatsidaryti ir patikrinti oficialiuose šaltiniuose

D) Ištrinti telefoną
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Kokio tipo paslaugos prieinamos per e. sveikatą?

A) Elektroniniai receptai

B) Laboratoriniai tyrimai

C) Gydymo planai ir siuntimai

D) Visi aukščiau išvardinti
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Ar per e. sveikatą galima užsiregistruoti pas gydytoją?

A) Taip, visada tiesiai per sistemą

B) Ne, reikia skambinti gydytojui

C) Ne, tik per „Facebook“

D) Tai priklauso nuo gydymo įstaigos – kai kurios 

leidžia registruotis per e. sveikatos nuorodą
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Kaip galima sužinoti, ar jums išrašytas 

elektroninis receptas?

A) Tik paskambinus į vaistinę

B) Patikrinus e. sveikatos portale www.esveikata.lt

C) Vaistininkas privalo atsiųsti SMS

D) Per televiziją rodo

http://www.esveikata.lt
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Ką reiškia „siuntimas“ e. sveikatos sistemoje?

A) Elektroninis laiškas draugui

B) Gydytojo nurodymas, kad reikia konsultacijos pas kitą specialistą

C) Nuoroda į internetinę parduotuvę

D) Skundas apie gydytoją
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Ką galite padaryti prisijungę prie e. sveikatos sistemos?

A) Matyti ligų istoriją

B) Peržiūrėti tyrimų rezultatus

C) Matyti paskirtus receptus ir siuntimus

D) Viską, kas išvardinta aukščiau
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Dirbtuvių apklausa
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Klausimai
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